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Concede Dlploma de Honra a0, Merlto ar
Empresa Lesta

A Camara Municipal de Ouro Preto, DECRETA:

Art. 1° - Fica concedido a Empresa Lesta, Diploma de Honra ao Mérito por proporcionar
servigo de gualidade e humanizado

Art. 2° - Esta Resolugac entra em vigor na data de sua publicacéo.

Art. 3° - Revogam-se as disposi¢cdes em confrario.

A Lesta é uma Empresa do Grupo Gerencianet

Com sede em Cachoeira do Campo (MG), a Lesta é especializada em atendimento com foco
em tecnologia. Atualmente, é responsavel pelo atendimento a mais de 200 mil clientes de todo
o Brasil. Com o objetivo de oferecer atendimento humanizado e sem burocracias aos clientes
de contas digitais do grupo Gerencianet, proporcionando servigos de qualidade e auxiliando-os
a ter a melhor experiéncia com os servigos contratados. A Lesta & reconhecida como uma
empresa de exceléncia no ramo de atendimento a clientes, além dsenvolver e valorizar os seus
colaboradores e proporcionar um agradavel ambiente de trabalho

A Lesta esta dentro das 150 Empresas Great Place to Work (Otimo lugar para trabalhar) que é
um selo/certificado que indica quais s&o as melhores empresas, na perspectiva dos
colaboradores, para trabalhar. Para isso, a organizagédo realiza uma pesquisa com 0s
colaboradores, na qual avalia uma série de critérios relacionados ao ambiente de trabalho,
clima organizacional e gestao de pessoas.

Sala de Sessobes, 9 de Agosto de 2023.
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