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CUIDANDO DO NOSSO MAIOR PATRIMONIO: AS PESSO0AS
Gabinete da Vereadora Lilian Albuquerque
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Senhor Presidente, Com § C otos a favor & com —Votos contra
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Solicito a Vossa Exceléncia que envie a presente Representagéo a Associagao Comercial e
Empresarial de Ouro Preto (ACEOP), ao PROCON, e ao Conselho Municipal de Defesa do
Consumidor, cobrando o cumprimento da legislagdo que obriga os estabelecimentos comerciais
de Ouro Preto a disponibilizarem cardapios fisicos e em braille, visando garantir o direito dos
consumidores, em especial das pessoas com deficiéncia visual, e evitar danos materiais e morais.

Solicitamos ainda as seguintes informagdes:

1. Quais medidas estdo sendo tomadas para garantir que todos os estabelecimentos de
alimentacao e entretenimento em Ouro Preto cumpram a legislagao referente a disponibilizagéo
de cardapios fisicos e em braile?

2. Ha um cronograma de fiscalizag&o por parte do PROCON ou outro 6rgdo competente para
assegurar a implementagao dessa medida de acessibilidade nos estabelecimentos comerciais?
3. Como os consumidores podem denunciar a auséncia de cardapios acessiveis, e quais as
penalidades previstas para os estabelecimentos que descumprirem a lei?

Justificativa

No municipio de Ouro Preto existe a lei n° 023/05, que "Determina que hotéis, pousadas,
restaurantes, churrascarias, lanchonetes e similares localizados no Municipio de Ouro Preto
tenham a disposicéo de seus clientes e usuarios portadores de deficiéncia visual, cardapios e
relagdes de pregos de seus servigos , impressos em sistema de leitura "Braile". Pedimos que seja
respeitada, pois o direito de acesso a informagé&o de maneira adequada é garantido por lei, sendo
essencial que os estabelecimentos comerciais disponibilizem cardapios em formatos acessiveis,
como em braile, para atender a populagdo com deficiéncia visual. A auséncia desses materiais
compromete a experiéncia e o direito de escolha dos consumidores, gerando danos materiais e
morais, além de infringir a legislacao vigente.

O cumprimento dessa exigéncia ndo so garante a inclusdo social, como também reflete o
compromisso dos comerciantes em proporcionar um atendimento mais igualitario e respeitoso a

tadne ne rlientae [nliritamne Alie aeea damanda eeia tratada coam a Aeavida atanran rafarrandn
‘,,
ik y

pagina 1/2

Qurs Preto

Praca Tiradentes, 41 | Centro | Ouro Preto | Minas Geras | Brasil | CEP: 35400-000 | Tel:(31)3551-1110/3551-1466 | Site: www.cmop.mg.gov.br



Camara de Vereadores de Ouro Preto gy

CUIDANDO DO NOSSO MAIOR PATRIMONIO: AS PESSOAS
Gabinete da Vereadora Lilian Albuquerque

a importancia de uma cidade mais acessivel e justa para todos.

Sala de Sessbes, 5 de Novembro de 2024.

Assinado de forma digital
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