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A Mesa Diretora da
Camara Municipal de Ouro Preto

A Vereadora Lilian Franga, no uso das atribuigoes que lhe sdo conferidas pelo Regime~nto
Interno desta Casa Legislativa, vem, respeitosamente, apresentar a seguinte INDICACAO,
solicitando que seja encaminhada ao Conselho Municipal de Saude (CMS), a Secretaria
Municipal de Saude, a Secretaria Municipal de Governo, a Chefia de Gabinete da Prefeitura
Municipal de Ouro Preto, bem como ao Excelentissimo Senhor Prefeito Municipal, para que
sejam tomadas as providéncias necessarias para a criacdo de um Protocolo Municipal de
Transporte de Pacientes para Tratamento Médico, nos termos a seguir expostos

Sugere-se que o protocolo tenha como objetivo estabelecer normas claras e objetivas para a
organizagéo e o controle dos servicos de transporte de pacientes destinados a tratamentos
médicos, promovendo a eficiéncia, a seguranca e o respeito aos direitos dos usuarios.

No que tange aos procedimentos, propde-se que, ao passar pelo ponto de embarque, o motorista
responsavel realize ligagao telefonica ao paciente previamente cadastrado, a fim de confirmar sua
presenca. Na hipotese de auséncia do paciente no ponto de embarque, devera o motorista colher
a assinatura de, no minimo, trés testemunhas presentes no local, atestando a auséncia
registrada.

Para assegurar a transparéncia e a regularidade do servigo, todos os passageiros deverdo
assinar uma lista de presenga no ato do embarque, sendo obrigatéria, ainda, a elaboragao de um
relatorio de viagem contendo a rota realizada, os horarios de passagem pelos pontos e o registro
de eventuais auséncias.

Além disso, recomenda-se a instituicdo de uma Comiss&o de Avaliagdo, encarregada de analisar
os relatérios de transporte, a ser composta por um representante da Secretaria Municipal de
Saude, um representante do Controle Interno Municipal e um representante da Sociedade Civil,
indicado pelo Conselho Municipal de Saude.

Por fim, no caso de descumprimento das normas estabelecidas no protocolo, sugere-se a adogao
de medidas disciplinares, consistindo a primeira ocorréncia em adverténcia formal e, em caso de
reincidéncia, a emissdo de notificagdo acompanhada da suspens&o temporaria do condutor do
servigo.
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JUSTIFICATIVA:

O servigco de transporte de pacientes para tratamentos médicos fora do domicilio representa um
direito  fundamental assegurado  constitucionalmente, devendo ser prestado com
responsabilidade, transparéncia e eficiéncia. Entretanto, a comunidade tem reiteradamente
procurado este mandato, relatando com preocupagdo as recorrentes falhas no servigo,
especialmente em relagéo a pacientes que, por vezes, s80 esquecidos nos pontos de embarque
ou deixados para tras, sem comunicagao ou assisténcia adequada.

A situagéo se agrava nos distritos e localidades mais afastadas da sede municipal de Ouro Preto,
onde a dificuldade de deslocamento é ainda maior e a dependéncia do transporte publico de
saude é absoluta. E necessario destacar que essa problematica néo se restringe a sede do
municipio, mas afeta profundamente os cidadaos residentes nos distritos e comunidades rurais,
que dependem do transporte para garantir 0 acesso a tratamentos continuos e, muitas vezes, de
natureza vital.

Portanto, a implementagdo de um protocolo formal que normatize as acbes dos motoristas e a
comunicagdo com os pacientes se mostra imprescindivel para a protecdo dos direitos dos
usuarios, a preservagéo da integridade dos servigos publicos e o fortalecimento da confianca da
populagéo nas politicas publicas de saude.

Além de atender as demandas locais, tal iniciativa podera servir como referéncia para outros
municipios, reforcando o compromisso de Ouro Preto com a exceléncia na gestdo publica e com
a dignidade das pessoas em situagéo de vulnerabilidade.

Diante da gravidade e da relevancia da quest&o, solicitamos a atengao prioritaria e urgente das
autoridades competentes para a adogdo desta importante medida.

Sala de Sessdes, 4 de Maio de 2025.
LlLlAN FRANCA Assinado de forma digital por

LILIAN FRANCA

ALBUQUERQUE ALBuquerQuE91360510630
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