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OFICIO N2 65 - 2024

Ouro Preto, 18 de marco de 2024.

A Camara de Vereadores de Ouro Preto - CMOP
A/C. Sr. José Geraldo Muniz (Zé do Binga)

Presidente

ASSUNTO: Resposta a Representacdo n? 23/2024, autoria vereador Renato Zoroastro

REFERENCIA: Rede de esgoto, Rua Doutor Albino Sartori, n® 12, Vila S3o José

Prezado,

A OURO PRETO SERVICOS DE SANEAMENTO S.A. — SANEOURO, concessionaria dos
servicos publicos de agua e esgoto, com sede na Cidade de Ouro Preto, Estado de Minas
Gerais, situada a Av. Juscelino Kubitscheck, n® 717, Loja 3, Bairro: Vila Itacolomi, inscrita sob
o CNPJ n? 35.198.517/0001-11, respeitosamente, vem por meio deste oferecer resposta a
Representacdo em epigrafe.

Em atencdo ao solicitado, a Concessionaria informa que realizou vistoria, no dia 13 de
marc¢o do corrente ano, a Rua Doutor Albino Sartori, proximo a residéncia de n2 120, bairro
Vila Sdo José, para verificar o funcionamento da rede publica coletora de esgoto existente no
local. Na ocasido ndo foi constatada nenhuma anormalidade do funcionamento da rede,
relatério fotografico anexo.

A Saneouro reforca a importancia de registro, por parte dos clientes, quanto as
demandas relacionadas ao servigo de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario. As
solicitagdes dos clientes podem ser registradas por meio do servigo de teleatendimento, que
possui atendimento 24h/dia, 07 (sete) dias por semana, por meio do Call Center, telefone:
0800 _002 1741; pelo whats app: (11) 95020 — 6424, ou presencialmente, de segunda a sexta-
feira, das 08h as 17h, nos enderecos:
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e Av.Juscelino Kubitscheck, n? 717, Loja 3, Vila Itacolomi, sede do Municipio;
e Av. Pedro Aleixo, n? 630, Loja 25, Jardins Street Mall, distrito de Cachoeira do

Campo.

Nada mais havendo a se tratar, me despeco e me coloco a disposi¢do para qualquer
esclarecimento que se fizer necessario.

Atenciosamente,

E ar'r(t\o Be

perintendente

Evaristo Bellin
Superintendente
CPF: 490.619. 256- 49
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ANEXO
RELATORIO FOTOGRAFICO

: I R TR
13 de mar. de 2024 15:59:30 T e ] 3 2024,3
-20°23"10,37073"S -43°30'37,63962'W 2340, 6"8 43 30‘39
121/Rua Doutor Albino Sartori | % 183 Rua Doator/Albi
Vila Sao Jose ‘ ;
QOuro Preto
Minas Gerais

18'de mar..de 2024-15:56:42

-20°23'10,4493"S -43°8040,72764'W : . 13 de mar. de 2024 15:55:32
210 Rua Doutor Albing Sartori > 2310,32206"S -43°30'40,37527"W.
Jardim Alvorada E 183A Rua Doutor Albino Sartori
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Camara de Vereadores de Quro Preto ¢

CUIDANDO DO NOSS0O MAIOR PATRIMONIO: AS PESS0AS
Gabinete do Vereador Renato Zoroastro

REPRESENTAGAO:2%/24

A Mesa Diretora da
Camara Municipal de Ouro Preto

O Vereador, que esta subscreve, vem, perante Vossa Exceléncia, apos ouvido o plenario, seja, a
presente representacdo, com os devidos cumprimentos, encaminhado a empresa Saneouro,
solicitando informagdes sobre os problemas relacionados ao esgotamento no bairro Vila Sao
José.

Se faz diante das reclamacdes dos moradores da rua Doutor Albino Sartori quanto ao constante
mal cheiro relacionados a coleta de esgoto, mais precisamente nos bueiros entre o n°® 120 e a
“Imagem de S&o José”.

Diante do exposto, solicitamos aos nobres pares, aprovacéo da representacéo.

Sala de Sessoes, 21 de Fevereiro de 2024.
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