GS INIMA « MIP

OFICIO N2 67 - 2024

Ouro Preto, 20 de margo de 2024.

A Camara de Vereadores de Ouro Preto
A/C. Sr. José Geraldo Muniz (Zé do Binga)

Presidente

ASSUNTO: Resposta a Representacdo n? 41/2024 — Autoria: Vereador Julio Cesar Ribeiro

REFERENCIA: Cobranca de tarifa de disponibilidade pelos servicos (dgua e esgoto)

Prezado,

A OURO PRETO SERVICOS DE SANEAMENTO S.A. — SANEOURO, concessiondria dos
servicos publicos de agua e esgoto, com sede na Cidade de Ouro Preto, Estado de Minas
Gerais, situada a Av. Juscelino Kubitscheck, n? 717, Loja 3, Bairro: Vila Itacolomi, inscrita sob
o CNPJ n? 35.198.517/0001-11, respeitosamente, vem por meio deste oferecer resposta a
Representacdo em epigrafe.

Inicialmente, cumpre-nos reiterar as informagdes ja encaminhadas a esta Camara de
Vereadores por meio do Oficio Saneouro n2 150-2023, protocolado no dia 22 de junho do ano
de 2023.

A Concessionaria recorda que as diretrizes que norteiam a cobranca pelo consumo de
agua no Municipio de Ouro Preto foram estabelecidas pelo Executivo Municipal por meio dos
anexos que compGe o Edital de Concessdo, Processo Licitatério Modalidade Concorréncia
Publica n2 006/2018. Cdpia de toda documentacdo esta disponivel no Portal da Transparéncia
da Prefeitura Municipal de Ouro Preto, por meio do link:

https://ouropreto.mg.gov.br/transparencia/detalhes-licitacao/1813.
L

A Lei Municipal n? 1.126/2018, que dispde sobre a regulamentacdo da prestacdao de
servicos de saneamento quanto ao abastecimento de 4dgua e esgotamento sanitario no

Municipio de Ouro Preto/MG, estabelece em seu Art. 62 o conceito de tarifa e tarifa fixa:
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“LXXXI. TARIFA: é o valor pecunidrio a ser cobrado dos Usudrios pelo Prestador de
Servicos, em virtude da prestagdo do Servico Publico de Agua e Esgoto, nos termos
deste Regulamento e, se for o caso, do respectivo Contrato;

LXXXII. TARIFA FIXA: é o valor pecunidrio a ser cobrado dos Usudrios pelo Prestador
de Servicos, em virtude da disponibilidade dos Servicos de Agua, Coleta e
Tratamento de Esgotos, conforme Estrutura Tarifdria e de Servigos

Complementares”.

A mesma Lei, em seus Arts. 130 e 132, determinam o método para calculo do
faturamento e cobranga de tarifas, com base no efetivo consumo e disponibilidade dos

servicos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario:

“Art. 130 O faturamento e cobranga das TARIFAS, tanto para o fornecimento de
dgua tratada como para a coleta e tratamento de esgoto, serdo feitos conforme:
I. A Categoria de Consumo;

Il. A mensuragdo do consumo, por meio de Hidrémetro;

Ill. O Consumo Estimado, nas hipdteses previstas neste requlamento;

IV. O respeito a Tarifa Fixa por disponibilidade dos servigos ofertados, por
Economia.

Art. 132 A Tarifa Fixa, de cada Categoria de Consumo, serd aplicada sempre que
houver a disponibilidade dos servicos, acrescida do volume efetivamente

consumido e medido conforme art. 130 deste Regulamento.”

Importante ainda reiterar que a Estrutura Tarifaria, os precos maximos a serem
adotados e as faixas de consumo por categorias foram definidas no Anexo Il do Edital de
Concessao.

Cabe ressaltar que, apenas no distrito de Sao Bartolomeu, onde esta localizada a
Estagdo de Tratamento de Esgoto — ETE em operagdo, é aplicada a tarifa de esgotamento
dinamico com coleta e tratamento (EDT). Nas demais localidades, é cobrada, apenas, a tarifa
de esgotamento dinamico de coleta (EDC), quando aplicavel.
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Recentemente, a Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento
Sustentavel (SEMAD) por meio da Fundagao Estadual do Meio Ambiente (FEAM), emitiu
licenca ambiental referente a construgdo/implantagdo da 12 fase da Estagdo de Producdo de
Agua e Reuso/ Tratamento de Esgoto — EPAR/ETE Osso de Boi. A implantagio do sistema de
esgotamento a sede do Municipio proporcionara melhorias na saude publica e qualidade
ambiental.

Finalmente, a Saneouro reitera seu compromisso quanto ao atendimento as
legislages vigentes, o respeito aos clientes e comprometimento na busca de solugdes
sustentaveis e eficientes relativas a prestacdo de servicos de qualidade a populagdo ouro-
pretana.

Nada mais havendo a se tratar, me despeco e me coloco a disposicao para qualquer
esclarecimento que se fizer necessario.

Atenciosamente,

aristo Bellini
Superintendente

SEvansto Bellini
uperntendente
CPF: 490.619, 256. 49
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Correspondéncia Recebida

Senhor Presidente.

cito a Vossa Exceléncia nos termos regimentais desta Casa, ouvido o Plenario, seja a
sente REPRESENTACAO a Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento Basico de

inas Gerais - ARISB-MG, no enderego: Avenida Alvares Cabral, 1777 — 3° andar — Centro, Belo
ofizonte — MG, 30170-008, aos cuidados do Diretor-Geral, o Sr. Arley Cristiano Silva, com copia

Ministério Publico de Minas Gerais — Comarca de Ouro Preto; a Ouro Preto Servigos de

aneamento S.A. — SANEOURO, Superintendente, o Sr. Evaristo Bellini; bem como ao Prefeito,
Excelentissimo Sr. Angelo Oswaldo de Aratjo Santos e ao Servigo de Protecdo e Defesa do
onsumidor do Municipio de Ouro Preto — PROCON.

onsiderando as inumeras reclamagdes dos municipes em relagao a Concessionaria Ouro Preto
ervicos de Saneamento S.A. — SANEOURO, dentre as quais a cobranca de taxas indevidas:

o Taxa de disponibilidade de agua; a taxa é considerada abusiva, tendo em conta que em
alguns casos, o valor dessa taxa é semelhante e em alguns casos superior a registrada pelo
consumo dos clientes da Concessionaria. Além disso, pressupde-se que o valor calculado
para a cobranga do metro cubico consumido possivelmente esta incluindo os custos
operacional do servico.

» Taxa de esgoto; a cobranga da taxa vem ocorrendo, mesmo sem a captacao de esgoto, que

na sua quase totalidade de residuos, sao langados nos corregos e rios da sede e distritos,
sem tratamento adequado, e tdo grave quanto a cobranga da taxa de esgoto € a cobranga
da taxa de disponibilidade de esgoto.

amos cientes da possibilidade de empresas de fornecimento de servigos publicos de

vicos com a justificativa de custear as atividades de manutencao, operagéo e disponibilidade
sistema de abastecimento de agua. Todavia, em nosso Municipio os valores das taxas de

5

bastecimento de agua potavel e esgotamento sanitario, cobrarem a taxa de disponibilidade dos
e

o

isponibilidade nao se justifica, conforme mencionada anteriormente.

o b . JUL'O CESAR Assinado de forma digital por
; RIBEIRO JULIO CESAR RIBEIRO
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situacdo se torna mais grave em relacéo a taxa de esgoto, pelo fato de que, ndo ha a captacao

strito de Sdo Bartolomeu, o mesmo ndo estd sendo efetuado de forma eficiente, adequada as
cessidades da populagao.

A
€ 0 tratamento de esgoto, os servigos ndo estdo sendo realizados, e quando ocorre, a exemplo do
O
n

iante do exposto, solicitamos que a Agéncia Reguladora tome as medidas necessarias para

eriguar a questao e garantir que a SANEOURO pare de efetuar cobrangas indevidas e que

alize os ajustes nas faturas para o pagamento de acordo com os servicos efetivamente
restados aos clientes.

Ademais, solicitamos que sejam tomadas as medidas cabiveis junto a Concessionaria com a

alidade de assegurar o ressarcimento integral, dos valores indevidamente debitadas nas
uras dos usuarios, pagos a titulo de taxa de disponibilidade dos servicos de fornecimento de
ua potavel e esgoto sanitario, conforme detalhados nas faturas.

Uerto da compreensado de todos e no aguardo de uma breve resposta, desde ja agradeco a
atencao dispensada & populagéo ouro-pretana.

JULIO CESAR Assinado de forma digital por Sala de Sessodes, 6 de Marco de 2024.
JULIO CESAR RIBEIRO
RIBEIRO GORI:01223334627

Dados: 2024.03.06 15:34:46
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