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Ao Exmo. Sr.
José Geraldo Muniz

Presidente da Camara Municipal de Ouro Preto/MG

Assunto: Resposta aos questionamentos sobre taxa de disponibilidade de agua e
esgoto - OF-SEC-/24-03-120

Prezado Senhor Presidente,

Ao analisar o questionamento realizado pelo nobre Vereador Julio Gori,
interpretamos que a "Taxa de Disponibilidade de Agua" e a “Taxa de Esgoto”, objetos
daindagagao, tratam-se da "Tarifa Fixa de Agua” e da “Tarifa Fixa de Esgoto", que estao
presentes no Anexo Il do Edital da Licitacdo e que integra o Contrato de Concessao n°
110896/2019.

No que tange as Tarifas Fixas e sua correlagdo ao faturamento por
disponibilidade de servigos, sao diversos os instrumentos legais que versam sobre esse

tema, tendo alguns dispostos abaixo:

* Marco Legado do Saneamento, Lei Federal n°® 11.445/2007, o qual atribui
que as tarifas de Agua e Esgoto devem considerar os custos de
disponibilidade:

“Art. 30. Observado o disposto no art. 29 desta Lei, a estrutura

de remuneragdo e de cobranga dos servigos publicos de saneamento
basico considerara os seguintes fatores:

IV - custo minimo necessario para disponibilidade do servigo
em quantidade e qualidade adequadas;”

e Ainda sobre o Margo Legal, seu Art. 12 atribui a entidade reguladora a
Sdmara Munic sipal e C m(gptlmgao da fixagdo e reajuste das tarifas, conforme trecho abaixo:
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e A Lei Municipal n° 1.126/2018 do municipio de Ouro Preto, dispée o
entendimento da correlagao entre a tarifa fixa e a disponibilidade dos

servigos em seu Art. 6:
‘LXXXII. TARIFA FIXA: é o valor pecuniario a ser cobrado dos
Usuarios pelo Prestador de Servigos, em virtude da disponibilidade dos

Servicos de Agua, Coleta e Tratamento de Esgotos, conforme
Estrutura Tariféria e de Servigos Complementares;”

e A Resolugdo de Fiscalizagado e Regulagdo ARISB-MG n° 132, de 08 de
dezembro de 2020, também considera a relagdo entre a tarifa fixa e a
disponibilidade dos servigos:

“Art. 48. O faturamento de usuarios factiveis é limitado & tarifa

fixa/tarifa basica operacional ou ao volume minimo faturavel, devendo
o0 Prestador observar as determinagdes do Art. 72. Desta Resolugéo.”

* Ainda sobre a Resolugdo de Fiscalizagdo e Regulacdo ARISB-MG n°
132, de 08 de dezembro de 2020, ela destaca da obrigatoriedade da
conexao dos imoveis a rede publica, e a cobranga da Tarifa Fixa em caso
de negativa da conexao:

“Art. 72. Toda construgdo permanente urbana com condi¢ées
de habitabilidade situada em via publica, beneficiada com redes
publicas de abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitério
devera, obrigatoriamente, conectar-se a rede publica, de acordo com o

disposto no artigo 45 da Lei federal no. 11.445/2007, respeitadas as
exigéncias técnicas do Prestador de Servigos.

§6° Vencidos os prazos regulamentares, sem a conexdo do
usuario as redes de abastecimento de agua ou de esgotamento
sanitario, estara sujeito, além de medidas cabiveis para tanto, ao
pagamento da tarifa em razdo da disponibilidade dos servicos.”

Dessa forma, a partir das normas apresentadas ja seria possivel concluir sobre
alegalidade da aplicagéo das Tarifas Fixas de Agua e Esgoto mediante a disponibilidade
dos servigos ao usuario. Contudo, destaca-se que no caso da concessao de Ouro Preto
aplicam-se as diretrizes relacionadas a regulagdo contratual, ou seja, as principais
regras para formagao das tarifas sdo definidas em contrato, conforme versa o Art. 3° da
Resolugao ANA n° 183, de 05 de fevereiro de 2024:

“Xlll — modelo de regulagdo contratual: modelo de regulagao
no qual as principais regras e procedimentos de remuneracéo,
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formag&o da tarifa, metas de cobertura e expansao do atendimento dos
servigos, niveis de desempenho e qualidade da prestagdo e alocacdo
de riscos s&o definidos nos termos do instrumento contratual pactuado,
devendo a entidade reguladora zelar pelo seu cumprimento e, em caso
de eventuais alteragbes, assegurar o equilibrio econémico-financeiro
inicial, mediante acordo entre as partes;”

Neste sentido, conforme “Tabela | — Estrutura Tarifaria” do “Anexo II” a Tarifa
Fixa € um elemento presente no Contrato e teve sua aplicagcao devidamente prevista no
processo licitatorio para concessdo dos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario do municipio de Ouro Preto. Dessa forma, conclui-se que a Tarifa
Fixa € um elemento legitimo de cobranga, desde que haja a disponibilidade dos servigos

de abastecimento de agua e esgotamento sanitario (coleta ou coleta e tratamento).

Diante das preocupacgées levantadas em relacdo a cobranca indevida e a falta
de prestagao adequada dos servicos de esgotamento sanitario, informamos que iremos
diligenciar uma apuragao dos fatos apontados pelo nobre Vereador Julio Gori. Por outro
lado, orientamos aos usuarios que nao estdo recebendo a prestagdo dos servigos de
esgotamento sanitario de forma efetiva ou que, mesmo sem a disponibilidade de
infraestrutura de rede coletora de esgoto, estdo recebendo cobranga da tarifa por
disponibilidade, que procurem a concessionaria e solicitem a abertura de um processo
de revisdo da fatura com a exigéncia de vistoria no imével. Nao havendo solugao, estes
usuarios podem entrar em contato com a Ouvidoria da Agéncia através do e-mail

eletrénico ouvidoria@arisb.com.br. do WhatsApp: 0800 200 4009 ou pelo site

hitps://arisb.com.br/ouvidoria/, munido do ndmero de protocolo do processo na
SANEOURO.

Sendo o que temos a informar no momento, permanecemos a disposigao para

quaisquer outras informagdes que se fizerem necessarias.
Aproveitamos a oportunidade para externar elevada estima e consideracgao.
Belo Horizonte, 16 de abril de 2024.
ARLEY CRISTIANO ity e fonna digial per
SILVA:02865277666 >!-VA02865277666

Dados: 2024.04.16 11:06:30 -03'00'

Arley Cristiano Silva
Diretor-Geral da ARISB-MG
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