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Oficio n? 133/2015/SEI/PRUV/SPR-ANATEL

A Mesa Diretora da Camara Municipal de Ouro Preto
Camara Municipal de Ouro Preto

Praca Tiradentes, 41 - Centro

CEP: 35.400-000 — Ouro Preto/MG

LRI

Assunto: Atendimento da localidade de S3o Bartolomeu, municipio de Ouro Preto/MG, com
telefonia mével. &
Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n? 53524.201460/2015-
03

Senhores Vereadores,
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1. Refiro-me ao Oficio n.2 OF-SEC/15-08-309, datado de 12 de a %sto de 2015,
protocolo n.2 53524.201460/2015-03, por meio do qual solicita atendimento da Iocggldade de Sao
Bartolomeu, municipio de Ouro Preto/MG, com o Servigo Mdvel Pessoal. §

2. Relativamente ao assunto, encaminho em anexo, Informe isue presta os
esclarecimentos pertinentes e esclareco ademais que a localidade citada poderd ser atendida de
conformidade com os itens 5.10, 5.11 e 6.1.2, considerando que, em principio, esta situada a
menos de 30 km de distancia do limite do distrito sede do municipio, bem como que este foi
atendido em dezembro de 2014 pela VIVO (telefonia fixa e internet fixa).

3. Ressalta-se que o atendimento com o Servico Mdvel Pessoal — SMP (telefonia
movel) nas localidades e distritos ndo sede de municipios dependerd do plano de negdcio das
prestadoras de SMP que atendem a regido.

Anexos: | - Informe n.2 17/2015, de 22 de maio de 2015 (0011692)

Atenciosamente,

ll Documento assinado eletronicamente por Karla do Valle Abrahdo Cavalcanti, Gerente de
Se @ Universalizagdo e Ampliagdo do Acesso, em 17/09/2015, as 18:00, conforme horério oficial

inat
cletronica de Brasilia, com fundamento no art. 30, Il, da Portaria n® 1.476/2014 da Anatel.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site




www.anatel.gov.br/autenticidade, informando o cédigo verificador 0037020 e o
codigo CRC 9BF7A4FA.
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Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processon 53524.201460/2015 SEl n 0037020
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5.7.1. Até 30 de abril de 2013 os municipios designados como sede da Copa das Confederagdes
de 2013, a ser organizada no Brasil pela Federagfio Internacional de Futebol Associado -
FIFA.

5.7.2. Até 31 de dezembro de 2013 os municipios designados como sede ou subsede da Copa
do Mundo de Futebol de 2014, a ser organizada no Brasil pela FIFA.

5.7.3. Até 31 de maio de 2014 as capitais de Estado, os municipios com mais de 500
(quinhentos) mil habitantes e, na Regifio II, também o Distrito Federal.

5.7.4. Até 31 de dezembro de 2015 os municipios com mais de 200 (duzentos) mil habitantes.
5.7.5. Até 31 de dezembro de 2016 os municipios com mais de 100 (cem) mil habitantes.

5.7.6. Até 31 de dezembro de 2017 os municipios com populagédo entre 30 (trinta) mil e 100
(cem) mil habitantes,

ATENDIMENTO A AREA RURAL

5.8.  Novas metas de atendimento para a drea rural estio estabelecidas no Plano Geral de
Metas para Universalizagdo — PGMU, por meio do Decreto n° 7.512, de 30/6/1 1, e no
Edital de Licitagdo n.° 004/2012/ PVCP/SPV — ANATEL (“Edital 4G”),

5.9. Obrigacdes decorrentes do PGMU:

5.9.1. Do atendimento com Acessos Coletivos (orelhfio) - mediante solicitagdo das respectivas
autoridades competentes' para os seguintes locais®: escolas publicas rurais, postos de
saiide publicos, comunidades remanescentes de quilombos e quilombolas devidamente
certificadas, populag¢des tradicionais e extrativistas nas Unidades de Conservagdo de Uso
Sustentavel, postos da Policia Rodoviaria Federal, assentamentos de trabalhadores rurais,
organizagOcs militares das Forgas Armadas, aerédromos publicos e aldeias indigenas.

5.9.2. A responsabilidade pelo atendimento do item acima pode ser da concessionaria local ou
da concessiondria de longa distdncia nacional, em fungéio da distancia entre o “local” e
outra localidade atendida com STFC, acesso individual,

i 5.9.3. O atendimento com orelhdo aos “locais” situados no raio de até 30 (trinta) quildmetros de

uma localidade atendida com acessos individuais de telefonia fixa é de responsabilidade
das concessiondrias locais, e o prazo de atendimento & de até 90 (noventa) dias a partir da
cobertura pela prestadora vencedora da licitagfio das subfaixas de radiofrequéncia de 451
MHz a 458 MHz e de 461 a 469 MHz.

5.9.4. O atendimento aos “locais” situados acima do raio de 30 (trinta) quildometros de uma
localidade atendida com acessos individuais de telefonia fixa é de responsabilidade da
concessiondria de longa distdncia nacional, ¢ o prazo de atendimento & de até 90
(noventa) dias a partir da solicitagfo pela autoridade competente.

5.9.5. Do atendimento com acessos individuais - a concessiondria de telefonia fixa local

| devera ofertar o servigo por meio de Plano de Atendimento Rural Complementar, a
| quaisquer domicilios situados em até 30 (trinta) quildmetros dos limites da localidade
sede municipal dos municipios brasileiros, até 31/12/2015, nos termos da Resolugiio n°

622, de 23 de agosto de 2013.

5.9.6. Nos domicilios situados além dos 30 (trinta) quildmetros a partir dos limites da
localidade sede de qualquer municipio brasileiro, naquelas regides enquadradas como
fora da Area de Tarifa Basica - ATB, a prestagfio do servigo (STFC) possui critérios
diferenciados do atendimento, os quais devem ser especificados em Plano de

' A relagio de autoridade competente para solicitar atendimento consta do art. 17 do Regulamento de Obrigagdes de Universatizagiio, aprovado
pela Resolugdo n® 588, de 23 de ountubro de 2012,

* Local - E um dos espagos constantes do art. 16 do PGMU (parte da redagdo do inc. 111, art. 3° da Resolugiio n.° 598/2012).

M”/f |
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Atendimento Rural Suplementar da concessiondria local, nos termos da Resolugiio n®
622, de 23 de agosto de 2013.

5.9.7. Enfatiza-se que o atendimento descrito nos itens acima sera efetuado pelas
concessionarias de telefonia fixa local nas respectivas dreas de concessao:
Concessiondria Area de Concessio
Local
Regiao [ - Estados do Rio de Janeiro, Minas Gerais, Espfrito Santo, Bahia, Sergipe,
Alagoas, Pernambuco, Paraiba, Rio Grande do Norte, Cear4, Piaui, Maranh@o, Pard, Amapa,
Oi Amazonas e Roraima.
Regido 11 - Distrito Federal ¢ dos Estados do Rio Grande do Sul, Santa Catarina, Parand,
Mato Grosso do Sul, Mato Grosso, Goiés, Tocantins, Ronddnia e Acre.
o Estado de So Paulo, exceto os exceto os Municipios especificados para atendimento pela
Telefénica CTBC.
Regido I - Municipios de Arapord, Aratjo, Campina Verde, Campo Florido, Campos Altos,
Candpolis, Capinépolis, Carmo do Paranaiba, Carneirinhos, Centralina, Comendador Gomes,
Conceig#o das Alagoas, Cérrego Danta, Cruzeiro da Fortaleza, Delta, Frutal, Gurinhat8,
Ibiraci, Igaratinga, lguatama, Indianopolis, Ipiagt, Itapagipe, Ituiutaba, Iturama, Lagamar,
Lagoa Formosa, Lagoa Grande, Limeira D'Oeste, Luz, Maravilhas, Moema, Monte Alegre
de Minas, Monte Santo de Minas, Nova Ponte, Nova Setrana, Papagaios, Para de Minas,
Patos de Minas, Pedrinépolis, Pequi, Perdigdo, Pirajuba, Pitangui, Planura, Prata, Presidente
Olegario, Rio Paranalba, Santa Juliana, Santa Vitéria, S0 Francisco de Sales, Sdo José da
Varginha, Tupaciguara, Uberaba, Uberldndia, Unido de Minas ¢ Vazante, do Estado de
CTBC ) N
Minas Geralis.
Regido II - Municipio de Paranaiba, no Estado de Mato Grosso do Sul; Municipios de Buriti
Alegre, Cachoeira Dourada, Inaciolandia, Itumbiara, Paranaiguara € S#o Sim#o, no Estado
de Goids; .
Regido 111 - Municfpios de Altinépolis, Aramina, Batatais, Brodosqui, Buritizal, Cajury,
Chssia dos Coqueiros, Coldmbia, Franca, Guafra, Guard, Ipud, Ituverava, Jardinépolis,
Miguel6polis, Morro Agudo, Nuporanga, Orldndia, Ribeirdo Corrente, Sales de Oliveira,
Santa Cruz da Esperanga, Santo Antonio da Alegria e Séo Joaquim da Barra, no Estado de
S#o Paulo
Sercomtel Municipios de Londrina € Tamarana, no Estado do Parand J
5.10. Obrigagdes decorrentes do Edital de Licitagdo n.° 004/2012/PVCP/SPV-Anatel:
5.10.1. O compromisso decorrente da licitagio trata da cobertura da drea rural pelos servigos
de voz e dados pelas prestadoras vencedoras da licitagdo, até¢ 12/2015, em no minimo
80% da Area contida até 30 (trinta) quilémetros do limite da localidade sede de
qualquer municipio brasileiro, o que alcangard em torno de 91% (noventa € um por
cento) da populagéio rural.
5.10.2. Cumpre informar que a oferta de servigos de voz e dados ocorrera conforme estabelecido
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no Edital de Licitagdo n.° 004/2012/PVCP/SPV-Anatel nos municipios brasileiros da
seguinte maneira: :

5.10.2.1. Até o dia 30 de junho de 2014, atender em cada drea
geografica 30% (trinta por cento) dos municipios brasileiros,
possibilitando Conexdes de Dados com taxa de transmisso de 256
kbps de download, 128 kbps de upload e franquia mensal de 250
MB, no minimo.

5.10.2.2. Até o dia 31 de dezembro de 2014, atender em cada area
geogréfica 60% (sessenta por cento) os municipios brasileiros,
possibilitando Conexdes de Dados com taxa de transmissdo de 256
kbps de download, 128 kbps de upload e franquia mensal de 250
MB, no minimo.
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5.10.2.3. Até o dia 31 de dezembro de 2015, atender em cada arca
geografica 100% (cem por cento) os municipios brasileiros,
possibilitando Conexdes de Dados com taxa de transmissio de
256 kbps de download, 128 kbps de upload e franquia mensal de
250 MB, no minimo.

5.10.2.4. Até o dia 31 de dezembro de 2017, atender em cada arca
geogrifica 100% (cem por cento) os municipios brasileiros,
possibilitando Conexdes de Dados com taxa de transmissio de 1
Mbps de download, 256 kbps de upload e franquia mensal de
500 MB, no minimo.

5.10.3. Também devem ser atendidas, com conexio de dados, de forma gratuita, todas as
escolas piiblicas rurais® situadas na area de cobertura conforme prazos e condigdes do
item anterior. O prazo para atendimento a novas escolas piblicas rurais sera de 30 (trinta)
dias, a partir da data de solicitagdo. Tal atendimento representara aproximadamente 96%
(noventa e seis por cento) do total de escolas rurais.

5.11. Enfatiza-se que o atendimento descrito nos itens acima serd efetuado por meio da
prestagdo de telefonia fixa (STFC) e de banda larga fixa (SCM) pelas scguintes
autorizadas nas areas conforme exposto a seguir:

Autorizada Area de Atendimento (Outorga)
_ Claro Estados do Acre, Amazonas, Amap4, Bahia, Maranhfio, Par4, Rondénia, Roraima, Tocantins e em
Sdo Paulo nas Arcas de Registro 11 e 12.
Vivo Estados de Alagoas, Ceard, Minas Gerais, Parafba, Pernambuco, Piaui, Rio Grande do Norte, Sergipe
e em Sfo Paulo nas Areas de Registro 13, 14,15, 16,17, 18 e 19,
Oi Estados de Goias, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Rio Grandeﬂdo Sul ¢ o Distrito Federal.
TIM Estados do Espirito Santo, Parand, Rio de Janeiro e Santa Catarina.

ATENDIMENTO COM TELEFONIA FIXA

5.12. Com relagho a universalizagdo, a solicitagio de instalacdo de Acesso Coletivo ¢
Individual observa o critério estabelecido no Plano Geral de Metas de Universalizacéo -
PGMU, que definiu o perfil populacional para o atendimento, conforme abaixo:

5.12.1. Todas as localidades® com mais de 100 (cem) habitantes devem dispor de pelo menos
um orelhdo instalado em local acessivel vinte e quatro horas por dia.

5.12.2. Nas localidades com mais de 300 (trezentos) habitantes, as concessionarias do STFC na
modalidade Local devem implantar o STFC, com Acessos Individuais, nas classes
residencial, ndo residencial ¢ tronco no prazo mdximo de sete dias, contado de sua
solicitagdo.

5.12.3. Nas localidades atendidas com Acesso Individual do STFC, as concessiondrias do
STFC na modalidade Local devem, mediante solicitagio, ativar TUP nos
estabelecimentos de ensino regular, institui¢does de saide, estabelecimentos de
seguranc¢a publica, bibliotccas e museus piblicos, érgios do Poder Judicidrio,

* Para o atendimento is cscolas publicas rurais, devera ser utilizado o cadastro de escolas publicas rurais do Instituto Nacional de Estudos ¢

Pesquisas Educacionais Anlsio Teixeira -- INEP.
* Localidade ¢ todo lugar do territério nacional onde exista aglomerado permanente de habitantes, caracterizado por um conjunto de edificagdes,

permanettes ¢ adjacentes, com distancia niio superior a 50 metros entre si, formando uma érea continuamente construida com arruamentos
reconheciveis ou disposta ao longo de uma via de comunicagdo.
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érgios do Ministério Pablico e 6rgios de defesa do consumidor, observados os
critérios estabelecidos na regulamentagéo.

ATENDIMENTO COM BANDA LARGA

5.13.

5.14.

5,15,

5.16.

S.17:

5:18.

Importante informar que a banda larga mével é ofertada por meio do Servigo Movel
Pessoal — SMP, popularmente conhecido como servigo de telefonia celular e a banda
larga fixa por meio do Servigo de Comunicagdo Multimidia — SCM.

O Atendimento da banda larga mével observa os mesmos critérios informados nos itens
5.5 a 5.10.3 acima.

O Servigo de Comunicagdo Multimidia — SCM (banda larga fixa) ¢ o servigo de
telecomunicagdes prestado em regime privado que suporta a maior quantidade de acessos
banda larga, especialmente por meio das tecnologias ADSL e Cable Modem, e estéd
disciplinado pela Resolugdo n°® 614, de 28 de maio de 2013, que aprovou o seu
Regulamento.

O Servigo de Comunicagio Multimidia — SCM por ser servi¢o de telecomunicagoes
de interesse coletivo, prestado no regime privado, niio estd sujeito a obriga¢des de
universalizacio e de continuidade, nem tem prestacio assegurada pela Unido,
conforme ja anteriormente mencionado. Relativamente a exploragdo de servigo de
telecomunicagdes no regime privado, a LGT, assim estabelece em seu art. 126:

“Art. 126. A exploragdo de servigo de telecomunicagbes no regime privado serd baseada nos
principios constitucionais da atividade econémica.” (grifo nosso).

Observando o exposto no item acima, constatamos que o ordenamento juridico permite as
empresas do SCM decidirem a respeito de seus planos de negécios, incluindo locais onde
irdo prestar o servigo e 0s pregos que serdo cobrados.

Ainda no panorama da banda larga fixa, destacamos dentre outros, o Plano Nacional de
Banda Larga — PNBL, langado pelo governo federal por meio do Decreto n°®. 7.175/2010,
justamente para massificar a oferta de acessos banda larga e promover o crescimento da
capacidade da infraestrutura de telecomunicagdes.

DO SERVICO LIMITADO PRIVADO (SLP)

5.19.

5.20.

70 8

Também merece destaque o Servigo Limitado Privado (SLP). A autorizagdo do SLP
permite a oferta de aplicagdes relacionadas & comunicag@io de dados, sinais de dudio e
video, de voz e de texto para uso do préprio autorizado ou para atendimento a
determinados grupos de usudrios selecionados por ele.

O novo regulamento do servigo , Resolug@o n.° 617/2013, contribuiu para a ampliagdo da
oferta de conexdo a internet por parte das redes da administragdo publica direta ou
indireta nas esferas federal, estadual, distrital ¢ municipal, bem como de entidades sem
fins lucrativos.

Com a autorizagéio do SLP, os interessados podem implantar infraestrutura de conex@o de
rede com o objetivo de melhorar a gestdo e o acesso da comunidade a diversos servigos
de telecomunicagdes.

DO ATENDIMENTO AS ESCOLAS PUBLICAS URBANAS

5.22.

Importa destacar o Projeto Banda Larga nas Escolas Publicas Urbanas, que tem por
objetivo permitir até 2025 o acesso gratuito a Internet em banda larga as escolas ptblicas
urbanas do Pais. A gestdio do Projeto ¢ feita em conjunto pelo MEC e pela Anatel, em
parceria com as Secretarias de Educag@o estaduais e municipais.
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1.  DESTINATARIO
Geréncia de Universalizagiio e Ampliagéo do Acesso

2, INTERESSADO

Solicitantes de ampliagéo do acesso de telecomunicagdes

3. ASSUNTO

Andlise da solicitagdo de implantagfo de sistema de telecomunicagdes de telefonia mével
(celular) e banda larga (fixa e mével) em localidades ou distritos ndo sedes municipais.

4. REFERENCIAS

4.1.  Lei Geral de Telecomunicagdes — LGT (Lei n.° 9.472, de 16 de julho de 1997);

4.2,  Plano Geral de Metas para a Universalizagiio do STFC Prestado no Regime Publico (PGMU)
- aprovado pelo Decreto n.° 7.512, de 30 de junho de 2011;

4.3.  Termos de Autorizago para a prestagfio do Servigo M6vel Pessoal — SMP;

4.4, Regulamento do Servigo Mével Pessoal — SMP, aprovado por meio da Resolugiio n.° 477, de
7 de agosto de 2007;

4.5.  Resolugdo n.° 560/2011, de 21 de janeiro de 2011, complementada pela Resolugdo n.°
587/2012, de 25 de abril de 2012;

4.6.  Resolugdo n° 622, de 23 de agosto de 2013, que aprova o Regulamento sobre a Prestagdo do
Servigo Telefonico Fixo Comutado destinado ao piiblico em geral (STFC) fora da 4rea de

tarifagdo bésica (ATB);

4.7.  Regulamento de Gestdo da Qualidade do Servigo de Comunicagio Multimidia — RGQ-SCM,
aprovado pela Resolugdo n.° 574/2011;

4.8. Regulamento do Servigo de Comunicagio Multimidia — SCM, aprovado por meio da
Resolugédo n.° 614, de 28 de maio de 2013;

4.9.  Regulamento do Servigo Limitado Privado, aprovado pela Resolugdo n.° 617, de 19/6/2013;
4.10. Decreto n.° 7.175/2010 — Plano Nacional de Banda Larga — PNBL;

4.11. Decreto n.° 7.921/2013 — Regime Especial de Tributagdo do Programa Nacional de Banda
Larga para Implantag@io de Redes de Telecomunicagdes — REPNBL-Redes;

4.12. Portaria n.® 55/2013 — Regulamenta o Regime Especial de Tributagfio do Programa Nacional
de Banda Larga para Implantagéio de Redes de Telecomunicagdes — REPNBL- Redes

4.13. Edital de Licitag@io n.® 002/2007/SPV — ANATEL (Bandas F, G, I e J) (“Edital 3G”);
4.14. Edital de Licitagdo n° 002/2010/SPV — ANATEL (Banda H e subfaixas de extensdo);
4.15. Edital de Licitagdo n.® 004/2012/PVCP/SPV — ANATEL (“Edital 4G”)

5. FUNDAMENTACAO

- /4
@
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5.1. O presente Informe visa esclarecer quanto as regras que estabelecem ¢ definem a implantagio
dos servigos de telecomunicagdio em localidades ou distritos ndo sedes, conforme demanda
encaminhada para andlise deste 6rgdo regulador.

5.2.  Inicialmente, cabe esclarccer que os critérios para atendimento sio estabelccidos por servigo:
o Servigo Mdvel Pessoal — SMP (celular e banda larga movel), o Servigo de Comunicagio
Multimidia — SCM (banda larga fixa) ¢ o Servigo de Acesso Condicionado (TV por
Assinatura), prestados sob o regime privado e o Servigo Telefonico Fixo Comutado — STFC
(telefonia fixa), prestado sob o regime plblico, este ultimo, com obrigagbes de
universalizagio, conforme definido no Plano Geral de Metas de Universalizagido - PGMU.
Deste modo, seguc-sc a analise considerando a regulamentagfio existente por servigo.

FMBASAMENTO LEGAL

5.3.  Além das obrigagdes de universalizagd@o da telefonia fixa, a Anatel, em especial, por meio
dos Editais de Licitagdo de Radiofrequéncias para a prestagio da telefonia movel, vem
cstabelecendo cada vez mais obrigagdes de cobertura dos municipios brasileiros.

5.4. O atendimento com telefonia mével e banda larga fixa depende de autorizagdo da Anatel
para os seguintes servigos: Servigo Movel Pessoal (SMP) e Servigo de Comunicagdo
Multimidia (SCM), ambos prestados em regime privado.

ATENDIMENTO COM TELEFONIA MOVEL (Tecnologia 2G ou 3G)

5.5. As obrigacdes existentes até o momento para a telefonia mével, SMP, englobam os
Distritos Sedes dos Municipios, como constam dos editais de licitagdo, considerando
atendido o municipio quando a drea de cobertura contenha, pelo menos, 80% (oitenta
por cento) da drea urbana do Distrito Sede.

5.6. Os Editais de Licitagio n.° 002/2007/SPV - ANATEL (Edital “3G”), n°
002/2010/PVCP/SPV — ANATEL (Edital “Banda H”) e n° 004/2012/PVCP/SPV -
ANATEL (Edital “Banda Larga Rural e Urbana”) licitaram subfaixas de radiofrequéncias
que permitem o oferecimento de telefonia moével e/ou de banda larga movel de 3°
Geragdo (3G), vinculadas as seguintes obrigagdes de atendimento:

5.6.1. Até 30 dc abril de 2010, 1.836 (um mil, oitocentos e trinta e seis) sedes dos Municipios
sem SMP foram atendidas com telefonia mével por meio de qualquer tecnologia.

5.6.2. Todas as sedes de municipios com populagiio acima de 100 (cem) mil habitantes foram
atendidas com SMP (tecnologia 3G) até 30 de abril de 2013.

5.6.3. Para as sedes de municipios com populagdo entre 30 (trinta) e 100 (cem) mil habitantes,
todas ja atendidas com SMP (2G), as prestadoras vencedoras dos editais devem atender
com SMP (tecnologia 3G) até 31 de maio de 2016.

5.6.4. Para as sedes municipais que ja estavam atendidas com o SMP (até 2008) ¢ com
populagiio abaixo de 30 (trinta) mil habitantes, as prestadoras vencedoras dos cditais
devem atender, com SMP (tecnologia 3G), até 31 de dezembro de 2019,
aproximadamente 15% por ano.

ATENDIMENTO COM TELEFONIA MOVEL (Tecnologia 4G)

57. Além das obrigagdes descritas antcriormente, o Edital de Licitagio n.°
004/2012/PVCP/SPV — ANATEL (Edital “Banda Larga Rural e Urbana”) dec abril de
2012 estabeleceu diversos compromissos de abrangéncia para atendimento com telefonia
movel utilizando tecnologia de 4" Geragio (4G), conforme disposto a seguir:

—
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5.23.
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No sitio da Anatel na Internet em www.anatel.gov.br > sctor regulado > universalizagio
¢ ampliag&io > Plano Banda Larga nas Escolas, ¢ possivel conhecer as Escolas envolvidas
bem como obter outras informagdes sobre o Projeto.

INFORMACOES ADICIONAIS

5.24.

5.25.

5.26.

5.27.

5.28.

5.29.

5.30.

531.

5.32.

6.1.
6.1.1

Insta informar que, seguindo a politica de transparéncia e participagdio social, os
documentos expedidos sdo em regra disponibilizados para consulta externa na pégina da
Anatel na Internet, <www.anatel.gov.br > Sistemas Interativos > SICAP. Para acessar é
necessario informar pelo menos um dos campos de pesquisa.

Cabe esclarecer que as operadoras atendem cada municipio de acordo com os
cronogramas definidos nos editais referenciados neste Informe e todas as informagdes
relativas ao atendimento do SMP por municipio estfio publicadas no site da Anatel, para
consulta no seguinte enderego: www.anatel.gov.br > Setor Regulado > Telefonia Médvel:
Relagfo de Municipios com Prestadoras ¢ Tecnologias SMP, de 17/06/2014.

A relagdo do contato das principais prestadoras dos servigos de telefonia fixa, mével e
TV por assinatura consta do enderego: www.anatel.gov.br > consumidor > atendimento >
contatos das principais operadoras.

InformagBes sobre a relagdo de autorizadas a explorar o Servigo de Comunicagdo
Multimidia — SCM (banda larga fixa) estdo disponiveis em: www.anatel.gov.br > setor
regulado > outorga > lista de autorizados > prestadoras do Servigo de Comunicagfio
Multimidia — SCM, :

Consultas sobre lista de prestadoras de SCM por municipio, inclusive com a indicagéio da
tecnologia utilizada, acessar: www.anatel.gov.br > Dados > Acessos > Comunicagio
Multimidia > pasta FTP > comunicagdo multimidia > total > SCM 2015-2016.

Esclarecimentos sobre o Plano Nacional de Banda Larga (PNBL), inclusive com acesso
aos Termos de Compromisso firmado com as concessionérias e a relagdo de municipios
atendidos, acessar: sctor regulado > universalizagéo e ampliagdo > Plano Nacional de

Banda Larga.

As informagSes sobre localidades que ja possuem atendimento com acessos fixos
individuais ou coletivos estdo disponiveis no site da Anatel, por meio do endereco
<www.anatel.gov.br > Dados > Acessos > Telefonia Fixa.

Recomenda-se também a consulta ao sistema Fique Ligado por meio do enderego
<www.anatel.gov.br > consumidor > seus direitos > telefonia fixa > orelhdo > Sistema
Fique Ligado, o qual disponibiliza informag@es sobre os orelhdes, quantidades instaladas
em cada estado e municipio, caracteristicas individuais de cada aparelho (como niimero,
adaptagdo para portadores de necessidade especial), localizagdo e status de
funcionamento (ativo ou em manutengdo). Recentemente, foram adicionadas ao sistema
as informagdes sobre a localizagfio dos hotspot de wi-fi de algumas prestadoras.

Vale registrar, ainda, que a progressiva ampliagdo do acesso da populagdo aos servigos de
telecomunicagdes ¢ tema da maior relevincia para a Anatel, configurando diretriz de
vérios estudos de formulag@io de novas obrigagfes de atendimento de localidades ainda

ndo atendidas.
PROPOSICAO
Sugere-se 0 envio deste Informe aos Interessados destacando-se que:

As obrigagBes existentes para a telefonia mével (SMP) englobam apenas os distritos
sedes dos municipios brasileiros, de conformidade com o disposto nos itens 5.5 a 5.7.
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6.1.7
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Com o atendimento rural (Edital de Licitagio n.° 004/2012/PVCP/SPV-Anatel), s¢ o
distrito ou localidade solicitados estiverem situados na drea contida até 30 (trinta) km
do limite da sede municipal, as operadoras vencedoras das licitagSes devem prestar o
atendimento de voz (prestadoras optaram por telefonia fixa) ¢ dados (prestadoras
optaram por banda larga fixa), de conformidade com o previsto nos itens 5.10 e 5.11
deste Informe.

O atendimento 2 area rural poderd também ser realizado com a disponibilidade de
acessos individuais pela concessiondria de telefonia fixa local que devera ofertar o
STFC por meio de Plano de Atendimento Rural Complementar a quaisquer
domicilios situados em até 30 (trinta) quildmetros dos limites da localidade sede
municipal dos municipios brasileiros, até 31/12/2015, nos termos da Resolugio n® 622,
de 23 de agosto de 2013.

Para atendimento aos domicilios situados além dos 30 (trinta) quildmetros a partir dos
limites da localidade sede de qualquer municipio brasileiro, naquelas regides
enquadradas como fora da Area de Tarifa Basica — ATB, hd a obrigagéo de prestagéo
do servigo de telefonia fixa (STFC), segundo critérios diferenciados de atendimento, os
quais devem ser especificados em Plano de Atendimento Rural Suplementar da
concessiondiria local, nos termos da Resolugiio n® 622, de 23 de agosto de 2013.

O atendimento com banda larga fixa, Servigo de Comunicagdo Multimidia — SCM, que
néo se enquadre no atendimento rural disposto do item 6.1.2, se da pelo interesse
comercial das autorizadas do SCM, conforme abordado nos itens 5.16 e 5.17 deste
Informe.

O servigo de tclecomunicagdes com obrigacdes de universaliza¢io ¢ o Servigo
Telefénico Fixo Comutado — STFC, € a prestagdo se da segundo os critérios informados
no item S.12.

As demandas de universalizagfio € ampliagdo do acesso apresentadas a esta Agéncia sdo
encaminhadas periodicamente para as prestadoras dos servigos de telecomunicagdes, bem
como configuram subsidio importante para a verificagfio de atendimento de obrigagdes de
universalizagfio e formatago de futuras obrigagdes aos demais prestadores de servigos de
telecomunicagdes.

Gerente de Universalizacio e

Responsavel pela Elaboracio
P P _ ¢ Ampliacio do Acesso
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llustragao da aplicagdo das obrigacdes

Localidade com mais de 300 habitantes
Acesso Individual;

- ~
P ~ o Telefone Publico (orelhdo) a cada 300m; Va - A/
, 7 (Bistrito Sede ~ N Telefone Pdblico (orelhdo) em entidades (escolas, SB__“ espagos, em M_Mm
3 Y istos no Art.
bertura de 80% de r postos de saude e etc); rural, previ
d MME m_scv " 60% desta sres Q A 16do PGMU
/ \ Telefone Publico

Municipio A

Voz {STFC ou SMP) e dados,
na area de até 30 km de
qualquer sede municipal.

Atendimento com internet
banda larga, de forma
gratuita, a todas as escolas
publicas rurais situadas nas
dreas de prestagdo do
servico.

Atendimento com internet
banda larga nas escolas

urbanas - PBLE K

(orelhdo) em Aldeias
indigenas; postos de
satude e escolas, por
exemplo.

7l

Exemplo de distrito
sede do municipio J
vizinho mais Eo.x_do
que 2 Sede do
Municipio a que ~
pertence. —

A

Limites ¢a
Localidade

Atendimento Rural
Acesso {ndividual;
Atendimento pela
Concessionaria Local







